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V dobé realizace nedoslo k aktualizaci Komunikaéni strategie MAP Semilsko Ill. Komunikaéni
strategie byla pro potfeby realizace projektu dostate¢na. Prostiedky a formy, kterymi bylo
v pribéhu realizace komunikovano s cilovymi skupinami, byly pIné dostacujici, nevyskytly se
problémy, které by pramenily z nedostateéné komunikacni strategie.

1. Cil komunikaéni strategie

Komunikacni strategie Mistniho akéniho planu Semilsko IV popisuje pfehled jednotlivych
cilovych skupin a zpusob jejich vzajemné komunikace pfi realizaci mistniho akéniho planu.
Cilem mistniho akéniho planu je prostfednictvim komunikacni strategie nastartovat spolupraci
napfi¢ mezi aktéry z oblasti vzdélavani a zlepsit jejich vzajemnou spolupraci.

2. Cilové skupiny
Cilové skupiny MAP Semilsko IV:

Pedagogicti pracovnici

Jsou zapojeni do pracovnich skupin, které maji pfimy vliv na tvorbu mistniho akéniho planu,
do fidiciho vyboru a do ¢innosti realizacniho tymu MAP Semilsko IV. Pedagogicti pracovnici
jsou zapojeni také do konzultanich aktivit: napf. kulatych stol(l, sdileni zkuSenosti
pedagogickych pracovnikd atp.

Vedouci pracovnici $kol

Vybrani vedouci pracovnici $kol jsou €leny fidiciho vyboru. Svym pusobenim v Fidicim vyboru
maji pfimy vliv na realizaci kliCovych aktivit projektu MAP V. Ostatni vedouci pracovnici jsou
do projektu zapojovani konzultacemi se zastupci MAP, ktefi jsou €leny realizacniho tymu a
prenasi na né informace o pribéhu projektu.

Vybrani vedouci pracovnici Skol jsou zapojeni také do tematicky rozdélenych pracovni skupin
a vénuji se tak konkrétnim oblastem dokumentu MAP V.

Reditelé $kol jsou zapojeni i v dalSich aktivitaich projektu. Ugastni se workshopd, Klubu
feditell, aktivit pfedavani dobré praxe a sdileni praktickych zkuSenosti.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci plsobicich v oblasti neformalniho a
zajmového vzdélavani

Vybrany zastupce neformalniho vzdélavani je ¢lenem fidiciho vyboru a sou€asné se zapojuje
do &innosti pracovnich skupin, kde jsou i dali zastupci zajmového a neformalniho vzdélavani.
V ramci projektu je nastavena spoluprace se subjekty poskytujici zagjmové a neformalni
vzdélavani. Tyto organizace (napf. TJ Sokol Lomnice nad Popelkou, DDM Semily, Stfedisko
volného €asu Slunicko atd.) jsou oslovovany prostfednictvim emailové komunikace. Jsou jim
zasilany novinky, nabidky na spolupraci a zapojeni se do planovanych aktivit.
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Rodic¢e déti a zaku

Participuji na tvorbé dokumentu MAP prostfednictvim své ucasti na fidicim vyboru. Tvorbu
dokumentu MAP mohou takto ovlivnit jiz od zacatku. DalSi rodi¢e mohou realizacnimu tymu
zasilat své pfipominky a naméty. Maji moznost sledovat facebookové a webové stranky
projektu.

Verejnost
Je oslovena formou informacni kampané prostfednictvim facebookovych stranek projektu  a
webovych stranek MAS, kde ma projekt vlastni sekci.

Zaméstnanci verejné spravy a zfizovatelll Skol pusobici ve vzdélavaci politice

Jedna se hlavné o pracovniky odboru Skolstvi a na mensich obcich o samotné starosty a
mistostarosty. Jsou soucasti fidiciho vyboru i pracovnich skupin.

Zastupci zfizovatelll Skol pusobi v Fidicim vyboru, ktery je vrcholnym organem celého projektu.
Zastupci zfizovatell (starostové) plsobici na tzemi ORP Semily jsou do projektu zapojovani
prostfednictvim setkani se zastupci MAP (obvykle pfi poradach starost(i ORP).

Déti/zaci

Jsou do projektu zapojovany zejména prostfednictvim pedagogu, vedoucich pracovniku Skol
a rodi¢d, pripadné i prostfednictvim Skolskych poradenskych zafizeni v oblasti inkluzivniho
vzdélavani, tito aktéfi poskytuji détem vzdélavani a podporu s vyuzitim poznatkl ze
vzdélavacich aktivit projektu.

3. Pravidla komunikace

Ugastnici projektu MAP vyuzivaiji pii spolupraci v ramci realizace projektu MAP riizné
komunikacni nastroje.
Zapojeni cilovych skupin a vyména informaci probiha na nékolika urovnich:

o Zaijisténi pfistupu k informacim

o Aktivni informovani

e Konzultace a poradenstvi

e Spoluucast na planovani

Za provadéni komunikacni strategie je zodpovédny administrativni pracovnik projektu —
manazer projektu — koordinator.

Zodpovédny pracovnik bude o Cinnostech a vystupech projektu vyuzivat socialni média
(Facebook) a webové stranky. Na Facebook budou vkladany informace ve formé pozvanek
na akce (nejpozdéji 2 dny pfed konanim akce) a nasledné informace o akci poradané MAP |V
(nejpozdéji 1 tyden po konani dané aktivity). Na webové stranky projektu budou vkladany
pozadované dokumenty vzdy do 2 tydnu od jejich aktualizace.
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ALADEZ OVYCHOWVY
Informace o projektu budou publikovany v mistnich médiich vzdy 1 x v prabéhu kazdych
zapocCatych Sesti mésicu realizace projektu.

Zodpoveédny pracovnik zrealizuje informativni setkani ke kvalité vzdélavani s relevantnimi
aktéry, zastupiteli a dal8imi aktéry — toto setkani bude zrealizovano nejdéle do 2. ZOR.

Koordinator projektu je zodpovédny za pfijimani podnétl a pfipominek a to jak ve formé
emailové komunikace (pracovnik je povinnen vzdy nejpozdéji do 7 pracovnich dnd vykonat
zpétnou vazbu ve formé telefonické/emailové dopovédi/osobniho setkani na podnét, dale je
povinnen do 30 dni vypofadat pfipominky). S koordinatorem je mozné komunikovat také
osobné v kancelafi MAP (adresa: Plk Truhlafe 352, Lomnice nad Popelkou) a to kazdé utery
a ve Ctvrtek od 8-12 hodin, pfipadné po telefonické domluvé.

Cilem MAP je stanovit priority v oblasti vzdélavani na tizemi ORP Semily. Pfi navrhu cilt musi
byt dodrzena podminka SMART, to znamena, Ze kazdy cil musi byt:
S — specificky, M — méfitelny, A — akceptovatelny, R — realisticky, T - terminovany

4. Vyuzivané nastroje komunikace v projektu MAP

Internet — vSechny informace o projektu jsou zvefejhiovany na facebookovych strankach MAP
Elektronickda komunikace - e-mail je nejfrekventovanéjSi a nejefektivnéjSi nastroj
komunikace se vSemi zapojenymi aktéry

Osobni komunikace — je vyznamnou formou komunikace pfi realizaci projektu, osobni
komunikace je efektivnim nastrojem realizacniho tymu, Fidiciho vyboru, pracovnich skupin,
konzultaci, workshopu, vzdélavacich aktivit aj.

Telefonicka komunikace — telefon, jako komunikaéni nastroj je vyuzZivany zejména cleny
realizacniho tymu, telefonni kontakty na €leny realizacniho tymu jsou pfistupné na webovych
strankach MAS a facebookovych strankach MAP

Dotaznikové Setreni — zjiSténi potfeb Skol (zjisténi kliCovych problémd, investi¢ni zaméry,
Sablony, zjisténi oblasti potfeby podpory, vzdélavaci potieby)

DalSi nastroje — tiskové zpravy, tiskova beseda nebo snidané s novinafi, pozvanky na
vzdélavaci aktivity, workshopy.
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Tabulka €. 1: Komunikaéni prostiedky pro informovani cilovych skupin

Cilova skupina Komunikaéni nastroje
Facebookové stranky MAP, e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
Pedagogicti pracovnici kulaté stoly, workshopy, dotaznikové Setfeni,
pracovni skupiny, komunitni vefejné
projednani
Facebookové stranky MAP, e-mailova
komunikace, telefonicka, osobni jednani,
Vedouci pracovnici Skol dotaznikova Setfeni, kulaté stoly pro vedouci
pracovniky, workshopy, pracovni skupiny,
fidici vybor, komunitni vefejné projednani

Pracovnici a dobrovolni pracovnici Facebookové stranky MAP, e-mailova
organizaci pusobici v oblasti neformalniho | komunikace, telefonicka, osobni jednani,
a zajmového vzdélavani fidici vybor, komunitni vefejné projednani

Facebookové stranky MAP, e-mailova
Rodice déti zaku komunikace, telefonicka, osobni jednani,
fidici vybor, komunitni vefejné projednani

Facebookové stranky MAP, e-mailova
Vefejnost komunikace, osobni jednani, telefonicka
komunikace, komunitni vefejné projednani

Osobni komunikace, facebookové stranky
Déti, zaci MAP, e-mailova komunikace, pfijemci
vzdélavani a podpory

Tabulka €. 2: Prabéh konzultaéniho procesu

Faze projektu Komunikaéni nastroje O ¢em informujeme?
Regionalni noviny/
Mistni
Zpravodaje/Internetové Zahajeni projektu
Zahajeni realizace projektu | noviny Vystupy z MAP

Internetové stranky/Socialni | Obsazeni pracovnich skupin
sité (Facebook)
Letaky/Placena inzerce
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Strategicky ramec

Regionalni noviny/

Mistni
Zpravodaje/Internetove
noviny

Internetové stranky/Socialni
sité (Facebook)

Tiskova beseda/ Snidané s
novinafi

Panely/ Komunitni vefejna
projednani

Letaky/Placena inzerce

Pribézné informovani a
predstaveni vystupu z
jednotlivych fazi zpracovani

Zpracovani MAP

Regionalni noviny/
Mistni
Zpravodaje/Internetové
noviny

Internetové stranky/Socialni
sité (Facebook)

Kulaty stul/ Panely/
Komunitni vefejna
projednani
Letaky/Placena inzerce
(Clanek)

Pribézné informace
Vystupy SWOT3 analyzy

Schvaleno RV MAP IV SEMILSKO v Lomnici nad Popelkou dne 11.11. 2024
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Mgr. Petr Sadek,
manaZzer projektu
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